
การประเมินกระทบของโครงการและเทคโนโลย ี

ครรชิต มาลัยวงศ 

 ในชวงสิบปเศษมานี้  ผมยุงเก่ียวกับการทํางานดานการ
ตรวจสอบและประเมนิผลมากกวางานดานอื่นๆ.   งานที่ผมตอง
ตรวจสอบและประเมนิผลนั้นมีท้ังดานการบริหารจัดการ, การ
ปฏิบัติงานในสํานักงาน, การใหบริการไอที, การดําเนินโครงการ
ในชนบท และ การทํางานวิจัย.  คําถามสําคัญท่ีผมไดรับ
มอบหมายใหตอบในการตรวจสอบและประเมินผลนั้นมสีาม
ลักษณะคือ 

๑. วิธีการปฏิบัติและกระบวนงานตางๆที่ใชในการบริหารจัดการ
และปฏิบัติการเหลานั้นดีแลวหรือไม.  ถายังไมดี, จะตอง
ปรับปรุงอะไรบาง? 

๒. ผลที่ไดจากการดําเนินงานเปนอยางไร.  นั่นคือ  เกดิผลลัพธ
อะไร และ มีผลกระทบมากนอยแคไหน? คุมคากับการลงทุน
หรือไม?  ผลผลิตและผลลัพธนั้นจะยั่งยืนหรือไม? 

๓. ถาเปนโครงการตางๆ รวมท้ังโครงการวิจัยในลักษณะนี้  ควร
ทําตอไปหรือไม  หรือ ควรเปลี่ยนแปลงไปทําในลักษณะใด? 

ผมยังไมไดรวบรวมประสบการณในการทํางานรอบสิบป
ออกมาเปนวิธีการ (method) ท่ีชัดเจน  เพราะเรื่องที่ตอง

ตรวจสอบและประเมนินั้นมีหลากหลายมาก  ทั้งทางดานการ
บริหารจัดการ, การเงินการคลัง,  การจัดซื้อจัดจาง, การกอสราง, 
การทําเกษตร, การจัดการน้ํา, การจัดการส่ิงแวดลอม, การจัดการ
ไอที, การจัดการความมั่นคงปลอดภัย ฯลฯ.   การลงพ้ืนที่แตละ



ครั้ง  และ การพิจารณาโครงการแตละพ้ืนที่  ก็ตองอาศัย
ประสบการณและความรูตางๆมาประมวลหาคําตอบในดาน
ผลกระทบใหได.   

   อยางไรก็ตาม  ในการประเมนิผลกระทบนั้น  มีหลักคิดอยูสี่
ดานคือ 

1. ผลกระทบทางเศรษฐกิจ   เปนการพิจารณาวาการดําเนินงาน
โครงการนั้น ๆ ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจของ
กลุมเปาหมายของโครงการ  เชนชุมชนหมูบาน, ผูผลิต, 
ผูบริโภค และ รัฐบาล เชน ชุมชนและชาวบานมีรายไดเพ่ิมข้ึน, 
มีอาชีพใหมเพ่ิมขึ้น, มีการฟนฟูการงานอาชีพเดิมใหมั่นคงขึ้น,  
ลดตนทุนในการผลิตสินคาอุปโภคบริโภค ฯลฯ.  การพิจารณา
ความย่ังยืนของโครงการนั้น  ผมถือวารวมอยูในการประเมนิ
ดานเศรษฐกิจดวย. 

2. ผลกระทบดานสังคม  เปนการพิจารณาวา  โครงการเหลานั้นได
ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงที่อาจไมสามารถวิเคราะหเปนเม็ดเงิน
ไดทันท ี เชน ผลกระทบตอความเปนอยู, การกระจายรายได,  
การมีน้ําสะอาด, การมเีสนทางคมนาคมและสาธารณสมบัติที่
จําเปนตอชุมชนหมูบาน,  ในทางทฤษฏี การเปลี่ยนแปลงเหลานี้
อาจจะวิเคราะหเปนเม็ดเงินได แตตองมีเวลาและใชการวิจัยเขา
ชวย.   แตในทางปฏิบัติคณะตรวจสอบและประเมินผลไมมีเวลา
ที่จะทําเชนนั้น  ไดแตใชวิธีสอบถามและประเมนิดวย
ประสบการณ.   



3. ผลกระทบดานสิ่งแวดลอม  เปนการวิเคราะหการเปลี่ยนแปลงที่
อาจไมสามารถวิเคราะหเปนเม็ดเงินไดอีกเชนกัน.  ยกตัวอยาง
ของการเปลี่ยนแปลง  เชน การสรางคายเยาวชนในพ้ืนที่
อุทยานอาจทําใหเกิดผลกระทบตอสิ่งแวดลอมได เพราะตองใช
ทรัพยากรน้ําจํานวนมาก และ ทําใหเกิดขยะ รวมทั้งมลพิษทาง
เสียงและแสง ซึ่งอาจจะมีผลกระทบตอสัตวปา, การใชสารเคมี
ในโรงงานอุตสาหกรรม อาจทําใหเกิดมลพิษทางน้ํา,  ฯลฯ.  
ความจริงแลว  การวัดผลกระทบตอสิ่งแวดลอมนั้นมีวิธีการอัน
เปนระบบอยูแลว และ มีกฎหมายบัญญัติไวใหตองวิเคราะห
ผลกระทบตอส่ิงแวดลอมสําหรับโครงการขนาดใหญตางๆ.   
อยางไรก็ตาม ยังไมมีการกําหนดวาโครงการขนาดเล็กประเภท
ใดบางที่ตองประเมนิผลกระทบตอสิ่งแวดลอม.  เมื่อนานมาแลว  
มีคนไทยโยนผักตบชวาที่นํามาจากชวา (เพราะเห็นวาสวย)  ลง
ในแมน้ํา.  หลังจากนั้นมาไมก่ีสิบป ผักตบชวาก็แพรกระจายไป
ทั่วทกุลําน้ําของไทย.  ในตางประเทศ แมลง (เชน มดคันไฟ) ที่
ติดมากับพืชผักผลไมซึ่งประเทศเหลานั้นนําเขา ไดกอใหเกิด
ปญหามากมายตามมา.  

4. ผลกระทบดานจิตใจ, อารมณ, ความรูสกึ, อาชพี ฯลฯ ของ
ปจเจกบุคคล   เรื่องเหลานี้เปนผลกระทบท่ีไมอาจวิเคราะหเปน
เม็ดเงินได  และ บางทีอาจจะวัดเชิงคุณภาพก็ยังยาก  เชน การ
ใชโทรศัพทมือถือทําใหการใชชีวิตของปจเจกบุคคลทุกอาชีพ
และทุกวัย (ยกเวนเด็กเล็ก) เปลี่ยนแปลงไปมาก  การ
เปล่ียนแปลงนี้เกิดขึ้นจากเทคโนโลยีมากมายหลายอยางท่ีเขา
มาหลอมรวมและทําใหโทรศัพทเปนเครื่องมืออเนกประสงคที่



สําคัญ.   การพยายามนําเทคโนโลยี พรอมเพย มาใชของ
ภาครัฐและสถาบันการเงิน ก็ทําใหเกิดผลกระทบตออารมณ
ในทางลบเนื่องจากไมมีการใหความรูอยางชัดเจนวา ระบบนี้ดี
อยางไร และ มีการคุมครองปองกันความเปนสวนตัว หรือ
ปองกันไมใหมีผูประสงครายนําไปใชในทางท่ีเกิดผลเสียหาย
ตอผูใชพรอมเพยอยางไร. 

5. ผลกระทบทางการเมอืง   ผลกระทบนี้นาสนใจมากเพราะ
โดยทั่วไปแลวโครงการตางๆที่รัฐบาลสงตรงไปยังทองที่และ
ทองถ่ินนั้นลวนแลวแตมุงหวังใหเกิดผลกระทบทางการเมอืง.  
นั่นคือ ทําใหประชาชนชื่นชอบนกัการเมืองซึ่งเปนเจาของ
นโยบาย หรือเจาของความคิดที่ผลักดันใหเกิดโครงการนั้นๆ.  
พูดงายๆ คือ โครงการจํานวนมากเปนโครงการในแบบประชา
นิยมนั่นเอง.  คณะสอบทานโครงการลวนตระหนักถึงเร่ืองนี้  แต
ในทางปฏิบัติแลวคณะสอบทานก็ไมจําเปนตองพิจารณา
ประเด็นนี้มากนัก  เพราะผลลัพธเปนส่ิงที่เห็นชัดอยูแลว. 

เรื่องนี้คงไมตองสรุป  แตอยากชี้วาวิธีการทํางานของ
คณะตรวจสอบและประเมนิผลนั้นยังมีประโยชนนอย  เพราะมีขอ
ติดขัดหลายอยางดวยกัน.   งานตรวจสอบและประเมินผลนั้นเปน
งานที่มีความสําคัญและจําเปนตองดําเนินการในโครงการตางๆ
เพ่ือใหแนใจวา  งบประมาณที่ใชไปนั้นไดกอใหเกิดประโยชน
จริง.  อยางไรก็ตาม  ผูตรวจสอบจะใหความเห็นไดอยางอิสระ
หรือไมนั้นเปนเรื่องท่ีมีปจจัยมาเก่ียวของหลายอยาง  และ งาน
แบบนี้ยังตองไดรบัการพัฒนาขึ้นเปนศาสตรท่ีนาเชื่อถือใหไดใน
อนาคต.  


