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ครรชิต มาลัยวงส 

สมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจาไดประทานคําสอนวาบุคคลควรมี
ความสามารถอะไรบางเอาไวในคําสอนเรื่อง สัตบุรุษ ซึ่งคนรุนผม
ไดเรียนมาในสมัยมัธยม แตไมทราบวาปจจุบันยังมีการสอนเรื่องนี้
อยูหรือเปลา.   คําสอนเรื่องนี้มีหัวขอธรรมอยู ๗ ขอ และ มีชื่อวา  
สัปปุริสธรรม ๗.  สมเด็จพระพุทธโฆษาจารย (ป.อ. ประยุตโต)  
ใหคําแปลไวงาย ๆ วา เปน คุณสมบัติของคนดี หรือ ธรรมของผูดี.  
ผมเห็นวาธรรมะขอนี้ระบุความสามารถระดับจุลภาคของผูบริหาร
ไดดี  จึงขอคัดลอกคําอธิบายของสมเด็จพระพุทธโฆษาจารย  มา
ลงไวและอธิบายใหเหมาะกับที่ผูบริหารจะนําไปใช ดังตอไปนี้. 

๑. ธัมมัญุตา รูจักเหตุ  คือ รูหลักความจริง, รูหลักการ, รู
หลักเกณฑ, รูกฏแหงธรรมดา, รูกฎเกณฑแหงเหตุผล, 
และ รูหลักการที่จะทําใหเกิดผล.  การรูจักเหตุนี้เปน
ความสามารถขั้นตนสุด  เพราะนโยบาย, คําสั่ง, 
ยุทธศาสตร, ระเบียบ งาน, ปญหา, โครงการ ฯลฯ ที่
ผูบริหารจะตองทําในหนวยงานนั้น  ลวนแลวแตมีเหตุท่ีมา
ทั้งนั้น.  แมแตกฎหมายที่ตราขึ้นโดยสภานิติบัญญัติ ยัง
ตองกลาวถึงสาเหตุที่มาของกฎหมายนั้นๆดวย.  ดงันั้น  ไม
วาผูบริหารจะทําอะไร  ตองเขาใจสาเหตุและที่มาแหงเรื่อง
นั้นๆกอน  จึงจะสามารถดําเนินงานนั้นไดอยางเหมาะสม.   

๒. อัตถัญุตา  รูจักผล คือ รูความหมาย, รูความมุงหมาย, รู
ประโยชนท่ีประสงค, รูจักผลที่จะเกิดขึ้นสืบเนื่องจากการ



กระทํา, หรือ ความเปนไปตามหลัก.  การรูจักผลที่จะเกิด
กับการกระทํานั้นเปนเรื่องที่ผูบริหารจะตองคิดลวงหนา
กอนลงมือกระทาํ.  ผลที่ผูบริหารจะตองพิจารณามีสาม
ดานคือ  ผลผลิต คือ ผลที่เกิดขึ้นโดยตรงจากการกระทํา
นั้น, ผลลัพธคือผลที่เกิดขึ้นในวงกวางสืบตอมาจากการ
กระทําหรือผลผลิตนั้น,  และ ผลกระทบ คือผมที่เกิดขึ้น
ตอไปอีกในระยะยาวในดานที่นอกเหนือไปจากผลผลิต
หรือผลลัพธ  เชน การจัดใหมีโครงการรถคันแรก  ทําให
เกิดผลผลิตคือประชาชนที่ยังไมเคยมีรถยนตสามารถซื้อ
รถยนตไดในราคาถูกกวาปกติ,  ผลลัพธคือบริษัทผูผลิต
รถยนตขายรถยนตไดจํานวนมาก, ผูซื้อรถยนตคันแรก
ตองเปนหนี้เปนสินระยะยาว และ รัฐบาลก็ไดรับความนิยม
มากขึ้น  สวนผลกระทบก็คือเกิดปญหารถติดท่ัว
กรุงเทพมหานครและในอีกหลายจังหวัด.  

๓. อัตตัญุตา รูจักตน คือ รูวา เรานั้น วาโดยฐานะ, ภาวะ, 
เพศ, กําลัง, ความรู, ความสามารถ, ความถนัด, และ
คุณธรรม.  ประเด็นขอนี้คือ  เราจะตองรูจักตัวของเราดี
เพ่ือที่จะไดไมทําอะไรที่เกิดกําลังความสามารถ  หรอืถา
จะตองทําก็จะตองขวนขวายหาความรูในเรื่องนั้นกอนลง
มือปฏิบัติ.  คําวา ตน ในที่นี้  ขอใหรวมไปถึงหนวยงาน
ดวย.  นัน่คือ  ผูบริหารหนวยงานจะตองรูจักหนวยงาน
ของตนเปนอยางดีดวยวามีความสามารถขนาดไหน, มี
งบประมาณมากนอยเพียงใด, มีกระแสเงินสดคลองตัวไหม 
ฯลฯ. 



๔. มัตตัญุตา   รูจักประมาณ คือ ความพอดี.  ขอนี้ อาจ
รวมถึงความพอเพียงซึ่งเปนหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงดวย.  การรูจักประมาณในยุคปจจุบันนี้  
ครอบคลุมถึงความสามารถที่จะ นําความรูจักตนมา
คาดคะเนไปขางหนาวาจะปฏิบัติงานท่ีไดรับมอบหมายได
หรือไม,  จะตองใชงบประมาณมากนอยเพียงใด,  จะ
ทํางานไดมากขนาดไหน ฯลฯ. 

๕. กาลัญุตา  รูกาลเวลาอันเหมาะสม และ ระยะเวลาที่ควร
หรือจะตองใชในการประกอบกิจ, ทําหนาที่การงาน หรือ 
ปฏิบัติการตางๆ เชน ใหตรงเวลา, ใหเปนเวลา, ให
ทันเวลา, ใหพอเวลา, ใหเหมาะกับเวลา เปนตน. ขอนี้  
คลายกับการประมาณ แตเปนการประมาณทางดานเวลา.  
ยกตัวอยางเชน  ผูบริหารจะตองสามารถประมาณการได
วา  หากเรารับงานโครงการนี้แลว  โดยสภาพปจจุบันของ
ปริมาณงานและคนที่มอียู  เราจะสามารถทํางานใหเสร็จ
ทันที่ลูกคาตองการหรือไม  หรือ เวลานี้สมควรทําเรื่องนี้
หรือไม. นอกจากนั้น ความขอนี้ยังเก่ียวของกับ
ความสามารถในการเลือกสรรวา  เมื่อมีกิจที่จะตอง
ดําเนินการหลายเรื่องดวยกัน  เราควรจะเลือกทําเรื่องใด
กอนหรือหลังจึงจะเหมาะสมท่ีสุด. 

๖. ปริสัญุตา รูจักบริษัท คือ รูจักชุมชน และ รูจักที่ประชุม, 
รูกิริยาที่จะประพฤติตอชุมชนนัน้ๆ.  ขอนี้ในปจจุบันจําเปน
จะตองอาศัยนิสัยและความสามารถสําคัญสองดาน 
ประการแรก คือ นิสัยในการชางสังเกตชุมชนหรือ



หนวยงานที่เราเขาไปเกี่ยวของดวยวา  เขามีลักษณะ
อยางไร,  ทํางานกันอยางไร, มีวัฒนธรรมองคกรอยางไร, 
มีภารกิจ วัตถุประสงค และ ยุทธศาสตรอยางไร.  ประการ
ที่สอง คือ บันทกึจัดเก็บขอมูลเก่ียวกับชุมชนหรือ
หนวยงานนั้นๆ เอาไวเพ่ือใหมีรายละเอียดชัดเจนวา  เรา
ไดเขาไปเก่ียวของกับชุมชนหรือหนวยงานนั้นอยางไร.  
เขาตองการอะไรจากเรา, เราตองการอะไรจากเขา และ 
ส่ิงที่ตองการนั้น  สมประสงคทั้งคูหรือไม.  ความรูนี้จะทํา
ใหเราสามารถดําเนินงานรวมกับเขาไดอยางเหมาะสมและ
ปราศจากปญหา. 

๗. ปุคคลัญุตา หรือ ปุคคลปโรปรัญุตา   รูจักบุคคล คือ 
ความแตกตางแหงบุคคลวา โดยอัธยาศัย, ความสามารถ, 
และ คุณธรรม เปนตน  ใครๆ ยิ่งหรอืหยอนอยางไร และรูที่
จะปฏิบัติตอบุคคลนั้นๆดวยดี วาควรจะคบหรือไม จะใช จะ
ตําหนิ ยกยอง และ แนะนําสั่งสอนอยางไร เปนตน.  ขอนี้ก็
เชนเดียวกับการรูจักบริษัท  เพียงแตเปล่ียนมาปนการรูจัก
บุคคลเทานั้น.  อยางไรก็ตามธรรมะขอนี้อาจจะเปนเรื่อง
ยากที่จะปฏิบัติไดดี  เพราะในชิวติของเรานั้นเรา
จําเปนตองรูจักคนจํานวนมาก.  คนบางคนที่ใกลชิดกับเรา
นั้น  อาจจะเปนคนที่พระพุทธองคสอนใหหลีกเลี่ยงอันเปน
หัวขอธรรมะขอแรกของมงคลสูตร คือ อเสวนา จ พาลานัง  
คือ ไมคบกับคนพาล.  บางครั้งผูบริหารหนวยงานอาจ
พบวา คนพาล ก็คือ คนระดับรองที่กําลังเล่ือยขาเกาอี้อยูก็
ได.   อยางไรก็ตาม  ไมวาคนพาลจะอยูใกลตัวหรือหางตัว



แคไหน  ประเด็นก็คือ  เราจะตองทําความรูจักพวกเขา 
และ ตองประพฤติตอเขาอยางเหมาะสม  เพื่อไมทําใหเกิด
ปญหาตอตนเองหรือหนวยงาน. 

ขอสรุปทิ้งทายวา สัปปุรุสธรรม ๗ นี่เอง คือ ความสามารถ
ที่พวกเราทุกคนจะตองพัฒนาเพ่ือที่จะไดเปนผูบริหารที่ดีตอไป. 

 

  

  


