
ผูบริหารกบัการใชไอทีผูบริหารกบัการใชไอที



ผูบริหารตองใชไอทีเปนผูบริหารตองใชไอทีเปน
•• การใชไอทีไมใชเรื่องยากการใชไอทีไมใชเรื่องยาก
•• อาจเริ่มตนดวยอาจเริ่มตนดวย  PDA PDA ที่เขียนบนัทกึไดที่เขียนบนัทกึได
•• หรืออาจเริ่มตนดวยหรืออาจเริ่มตนดวย  NotebookNotebook
•• ตองหัดใชโปรแกรมตองหัดใชโปรแกรม    เชนเชน  โปรแกรมบนัทึกตารางนัดโปรแกรมบนัทึกตารางนัด  
บนัทกึความเห็นบนัทกึความเห็น    ลงทายอาจตองฝกการใชตารางคํานวณลงทายอาจตองฝกการใชตารางคํานวณ



โปรแกรมเวลานี้ใชงายโปรแกรมเวลานี้ใชงาย
•• ไมตองจํามากไมตองจํามาก
•• หัดใชเปนประจําจนเปนนสิยัหัดใชเปนประจําจนเปนนสิยั  
•• ทุกวันตองลองเปดเครื่องในสํานักงานทุกวันตองลองเปดเครื่องในสํานักงาน
•• เชื่อมโยงเขาสูระบบอินทราเน็ตเพื่อดูขอมูลภายในเชื่อมโยงเขาสูระบบอินทราเน็ตเพื่อดูขอมูลภายใน
•• เชื่อมโยงเขาสูระบบอินเทอรเน็ตเพื่อดูขอมูลภายนอกเชื่อมโยงเขาสูระบบอินเทอรเน็ตเพื่อดูขอมูลภายนอก
•• จําวิธีคนหาขาวสารจําวิธีคนหาขาวสาร  และหัดใชบอยและหัดใชบอย  ๆๆ  



เรียนรูหลกัการขอมลูและสารสนเทศเรียนรูหลกัการขอมลูและสารสนเทศ
•• ทําความเขาใจกระแสขอมูลและสารสนเทศในองคกรทําความเขาใจกระแสขอมูลและสารสนเทศในองคกร
•• ศึกษาวาขอมูลภายในจะนําไปใชไดอยางไรบางศึกษาวาขอมูลภายในจะนําไปใชไดอยางไรบาง
– ขอมูลถูกหรือผิด  ทันเวลาหรือไม  เพราะเหตุใด
– ขอมูลแตละรายการหมายถึงอะไร  ใชจดัทาํสารสนเทศอะไร 
และจะนําไปสูการตัดสนิใจอะไรไดบาง
– ขอมูลใดควรจัดเกบ็ละเอียดมากนอยเพียงใด

•• แนะนําใหผูบริหารระดบัรองใชสารสนเทศในการตัดสนิใจแนะนําใหผูบริหารระดบัรองใชสารสนเทศในการตัดสนิใจ



The Management CockpitThe Management Cockpit



The Management CockpitThe Management Cockpit

••Flexible Cockpit Hierarchy DefinitionFlexible Cockpit Hierarchy Definition
••Authorization Concept for Cockpits Authorization Concept for Cockpits 
••Cockpit Structure Preview Cockpit Structure Preview 



EasyEasy navigation conceptnavigation concept
Cockpit Overview - status filter option

Wall – 36 KPI‘s and their Status at first glance 

Logical View – 6 KPI‘s in graphical format

Frame –
1 KPI graphic with multiple
drilldown features



เรียนรูหลกัการคอมพวิเตอรเรียนรูหลกัการคอมพวิเตอร
•• ตองเขาใจเรื่องตองเขาใจเรื่อง  Garbage in Garbage in –– Garbage outGarbage out
•• ตองเขาใจรูปแบบการใชงานคอมพิวเตอรตองเขาใจรูปแบบการใชงานคอมพิวเตอร
•• ตองเขาใจลักษณะของระบบสารสนเทศตองเขาใจลักษณะของระบบสารสนเทศ
•• ตองเขาใจวาการใชไอทีนั้นมคีาใชจายเพิ่มตองเขาใจวาการใชไอทีนั้นมคีาใชจายเพิ่ม
•• ตองเขาใจวาการใชคอมพิวเตอรมีความเสีย่งที่คุมคาตองเขาใจวาการใชคอมพิวเตอรมีความเสีย่งที่คุมคา  แตแต
เราจะตองควบคมุไมใหเกิดปญหาเราจะตองควบคมุไมใหเกิดปญหา



พฒันาบุคลากรทุกระดับพฒันาบุคลากรทุกระดับ
•• หนวยงานไมสามารถหลีกหนีไอทีไดหนวยงานไมสามารถหลีกหนีไอทีได
•• พนักงานทุกคนตองไดรบัการฝกฝนใหรูจักการใชไอทีพนักงานทุกคนตองไดรบัการฝกฝนใหรูจักการใชไอที
อยางมีประสทิธิภาพอยางมีประสทิธิภาพ    ไมควรปลอยใหทํางานตามไมควรปลอยใหทํางานตาม
ยถากรรมยถากรรม
•• พนักงานทุกคนควรไดเรียนรูเรื่องใหมพนักงานทุกคนควรไดเรียนรูเรื่องใหม  ๆๆ  ปละสองวันปละสองวัน
•• พนักงานไอทีควรไดรับการฝกอบรมปละพนักงานไอทีควรไดรับการฝกอบรมปละ  1515  วันวัน



ลงทุนในดานความมัน่คงลงทุนในดานความมัน่คง ( (Security)Security)
•• สํารองขอมูลเปนประจําทุกวันสํารองขอมูลเปนประจําทุกวัน  และจัดเก็บในทีป่ลอดภยัและจัดเก็บในทีป่ลอดภยั
•• มีระบบตรวจสอบปองกันผูบกุรุกทางอินเทอรเน็ตมีระบบตรวจสอบปองกันผูบกุรุกทางอินเทอรเน็ต
•• มีระบบตรวจสอบมีระบบตรวจสอบไวรัสไวรัสคอมพิวเตอรคอมพิวเตอร
•• ควบคมุอยาใหพนักงานนําโปรแกรมมาติดตั้งเองควบคมุอยาใหพนักงานนําโปรแกรมมาติดตั้งเอง
•• ควบคมุการเขาถึงและใชขอมูลของหนวยงานควบคมุการเขาถึงและใชขอมูลของหนวยงาน
•• ตรวจสอบความผิดปกติเปนประจําตรวจสอบความผิดปกติเปนประจํา



สรุปสรุป
•• ไอทีเปนเครื่องมือสําคัญของมนุษยปจจุบันไอทีเปนเครื่องมือสําคัญของมนุษยปจจุบัน
•• ไอทีทําใหเกิดการแขงขันในดานการคาทั่วโลกไอทีทําใหเกิดการแขงขันในดานการคาทั่วโลก
•• ผูที่รูจักใชไอทีจะสามารถรูเทาทันผูอื่นไดผูที่รูจักใชไอทีจะสามารถรูเทาทันผูอื่นได
•• ผูที่ไมรูจักใชไอทีอยางมีประสิทธิภาพจะประสบปญหาผูที่ไมรูจักใชไอทีอยางมีประสิทธิภาพจะประสบปญหา
สําคญัหลายประการสําคญัหลายประการ
•• ผูบริหารตองหัดใชไอทีใหเกงทุกคนอยางแนนอนผูบริหารตองหัดใชไอทีใหเกงทุกคนอยางแนนอน



ขอบคุณและสวัสดีครับขอบคุณและสวัสดีครับ
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