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ประเด็นเนื้อหาประเด็นเนื้อหา

แนวคิดของการศึกษาแผนใหมแนวคิดของการศึกษาแผนใหม
รูปแบบตาง ๆ ของการเรียนการสอนดวยสื่อแบบใหมรูปแบบตาง ๆ ของการเรียนการสอนดวยสื่อแบบใหม
แนวคิดในการจัดระบบการเรียนการสอนดวยสื่อแบบใหมแนวคิดในการจัดระบบการเรียนการสอนดวยสื่อแบบใหม
ตัวอยางและกรณีศึกษาตัวอยางและกรณีศึกษา
สรุปสรุป



แนวคิดของการศึกษาแผนใหมแนวคิดของการศึกษาแผนใหม
เปลี่ยนจากการสอนที่ผูเรียนเปนฝ ายเปลี่ยนจากการสอนที่ผูเรียนเปนฝ ายรับรับความรู เปนความรู เปน
แบบผูเรียนเปนศูนยกลางแบบผูเรียนเปนศูนยกลาง
เปลี่ยนจากการเรียนรูโดยลํ าพังฝ ายเดียวเปนการเรียนเปลี่ยนจากการเรียนรูโดยลํ าพังฝ ายเดียวเปนการเรียน
รูรวมกันรูรวมกัน
เปลี่ยนจากการสอนที่เนื้อหาตายตัวเปนเนื้อหาที่ยืดเปลี่ยนจากการสอนที่เนื้อหาตายตัวเปนเนื้อหาที่ยืด
หยุนและมีรูปแบบหลากหลายหยุนและมีรูปแบบหลากหลาย
เปลี่ยนการสอนแบบยืนหนาชั้นเปนการใชเทคโนโลยีเปลี่ยนการสอนแบบยืนหนาชั้นเปนการใชเทคโนโลยี



Linear VS Non-LinearLinear VS Non-Linear
การสอนแบบเดิม เรียกวา การสอนแบบเดิม เรียกวา LinearLinear คือสอนไปตาม คือสอนไปตาม
ลํ าดับเนื้อหาลํ าดับเนื้อหา
การสอนแบบ การสอนแบบ Non-Linear Non-Linear ไมใชแบบตรงกันขามกับไมใชแบบตรงกันขามกับ
LinearLinear แตเปน แตเปน
–– การใหผูเรียนเลือกศึกษาการใหผูเรียนเลือกศึกษาเนื้อเนื้อหาตามความสนใจหาตามความสนใจและและความความ
สามารถสามารถ
–– อาจารยเปนผูอาจารยเปนผูอํ านวยอํ านวยความสะดวกความสะดวก
–– หลักสูตรเปนตัวกํ าหนดขอบเขตเนื้อหาหลักสูตรเปนตัวกํ าหนดขอบเขตเนื้อหา



ขอเสนอของนักการศึกษาขอเสนอของนักการศึกษา

กระบวนการศึกษาควรกระบวนการศึกษาควร
–– จัดขึ้นจากปญหาหรือกลุมของปญหาจัดขึ้นจากปญหาหรือกลุมของปญหา
–– อธิบายรายละเอียดใหเหมาะสมกับปญหาอธิบายรายละเอียดใหเหมาะสมกับปญหา
–– จัดโครงสรางตามสื่อการศึกษาที่ใชถายจัดโครงสรางตามสื่อการศึกษาที่ใชถายทอดทอดความรูความรู
–– มีอาจารยหรือผูที่มีอาจารยหรือผูที่มีมีความรูเปนผูแนะนํ าเนื้อหาความรูเปนผูแนะนํ าเนื้อหา



การเรียนรูแบงเปนสองคายการเรียนรูแบงเปนสองคาย

OBJECTIVIST  OBJECTIVIST  พิจารณาวาการเรียนรูเปนกระบวนพิจารณาวาการเรียนรูเปนกระบวน
การแบบการแบบ passive  passive และและความรูเปนสิ่งที่ความรูเปนสิ่งที่มีมีอยูตางหากจากอยูตางหากจาก
ตัวผูเรียนตัวผูเรียน
CONSTRUCTIVIST CONSTRUCTIVIST พิจารณาวาการเรียนรูเปนพิจารณาวาการเรียนรูเปน
กระบวนการแบบ กระบวนการแบบ activeactive และผูเรียน และผูเรียนสรางสรางความรูจากความรูจาก
ประสบการณของตนเองประสบการณของตนเอง



การผสมการผสมผสานสองคายผสานสองคาย

การเรียนการสอนโดยใชสื่อเทคโนโลยีนับวาเปนการการเรียนการสอนโดยใชสื่อเทคโนโลยีนับวาเปนการ
ผสมผสานแนวคิดทั้งสองคาย   เรียกวาเปนแนวคิดผสมผสานแนวคิดทั้งสองคาย   เรียกวาเปนแนวคิด
แบบ แบบ   TRANSFORMATIONALTRANSFORMATIONAL
ความหมายคือเปนการเรียนรูแบบ ความหมายคือเปนการเรียนรูแบบ  active active ภายใน ภายใน
กรอบที่กํ าหนดกรอบที่กํ าหนด



ตัวอยางการสอนโดยสื่อเทคโนโลยีตัวอยางการสอนโดยสื่อเทคโนโลยี

ใชแผนโปรงใสใชแผนโปรงใส
ใชเทปโทรทัศนใชเทปโทรทัศน
ใชโทรทัศนผานดาวเทียมใชโทรทัศนผานดาวเทียม
ใชระบบ ใชระบบ CAI CAI   แบบแบบออนไลนออนไลน
ใชระบบใชระบบ CAI   CAI  บันทึกบน บันทึกบน CD-ROMCD-ROM
ใชระบบใชระบบ Internet Internet



Classification of Learning TechnologyClassification of Learning Technology
            Instructional         Presentation        DistributionInstructional         Presentation        Distribution
               Methods   Methods        Methods                 Methods       Methods                 Methods
Case StudyCase Study AudioAudio AudiotapeAudiotape
DemonstrationDemonstration CBTCBT Cable TVCable TV
Expert PanelsExpert Panels Electronic TextElectronic Text CD-ROMCD-ROM
GamesGames EPSSEPSS Computer DiskComputer Disk
Group DiscussionGroup Discussion Groupware Groupware                         Digital Video  Digital Video
LectureLecture Interactive TV               Disk  (DVD)Interactive TV               Disk  (DVD)
Practical ExercisePractical Exercise MultimediaMultimedia Electronic MailElectronic Mail
ProgrammedProgrammed Online HelpOnline Help ExtranetExtranet

InstructionInstruction TeleconferencingTeleconferencing InternetInternet



Classification of Learning TechnologyClassification of Learning Technology
            Instructional      Presentation           DistributionInstructional      Presentation           Distribution
               Methods   Methods       Methods      Methods        Methods       Methods
ReadingReading 3D Modeling/3D Modeling/ IntranetIntranet
Role PlayRole Play      Virtual Reality     Virtual Reality LAN/WANLAN/WAN
SimulationSimulation VideoVideo Satellite TVSatellite TV

Tactile Gear/Tactile Gear/
      Simulator      Simulator
TelephoneTelephone
VideotapeVideotape
Voice MailVoice Mail

  World Wide World Wide 
      Web      Web



คอมพิวเตอรกับ คอมพิวเตอรกับ CAICAI

แนวคิดในการใชคอมพิวเตอรชวยในการเรียนการสอนแนวคิดในการใชคอมพิวเตอรชวยในการเรียนการสอน
มีมานานมากแลวมีมานานมากแลว
ระบบที่พัฒนาขึ้นระยะแรกคือ ระบบที่พัฒนาขึ้นระยะแรกคือ PLATOPLATO
ไมไมประสบประสบความสํ าเร็จเพราะคอมพิวเตอรราคาแพงความสํ าเร็จเพราะคอมพิวเตอรราคาแพง
สมรรถนะตํ่ า  ยังไมเขาใจประเด็นของการใชสมรรถนะตํ่ า  ยังไมเขาใจประเด็นของการใช
คอมพิวเตอรในการเรียนการสอนคอมพิวเตอรในการเรียนการสอน



การเฟองฟูของ การเฟองฟูของ CAICAI

CAI  เฟองฟูขึ้นCAI  เฟองฟูขึ้นจากจากความแพรหลายของ ความแพรหลายของ PCPC
สถาบันทั้งหลายเริ่มนํ า สถาบันทั้งหลายเริ่มนํ า PC PC มาใชในการเรียนการสอนมาใชในการเรียนการสอน
วิชาพื้นฐานคอมพิวเตอร และ การใชโปรแกรมสํ าเร็จวิชาพื้นฐานคอมพิวเตอร และ การใชโปรแกรมสํ าเร็จ
ครู อาจารย เริ่มสนใจศึกษาการเขียนโปรแกรม และครู อาจารย เริ่มสนใจศึกษาการเขียนโปรแกรม และ
การพัฒนาโปรแกรม การพัฒนาโปรแกรม CAICAI
บริษัทซอฟตแวรเริ่มผลิต บริษัทซอฟตแวรเริ่มผลิต Authoring ToolsAuthoring Tools



แนวทางการพัฒนาโปรแกรมบทเรียนแนวทางการพัฒนาโปรแกรมบทเรียน

เขียนโปรแกรมเรียงลํ าดับคํ าโตตอบระหวางผูเรียนกับเขียนโปรแกรมเรียงลํ าดับคํ าโตตอบระหวางผูเรียนกับ
โปรแกรม โปรแกรม ((คอมพิวเตอร) โดยภาษาคอมพิวเตอรทั่วไปคอมพิวเตอร) โดยภาษาคอมพิวเตอรทั่วไป
ใชเครื่องมือชวยสรางโปรแกรมบทเรียน ใชเครื่องมือชวยสรางโปรแกรมบทเรียน (Authoring(Authoring
tools) tools)  โดยปอน  โดยปอน Script Script บทเรียน และ คํ าถาม เปนขอบทเรียน และ คํ าถาม เปนขอ
มูล  แลว มูล  แลว Authoring tools Authoring tools ก็จะสรางโปรแกรมบทก็จะสรางโปรแกรมบท
เรียนออกมาใหใชเรียนออกมาใหใช



รูปแบบรูปแบบ CAI ในยุค CAI ในยุคแรกแรก

CAI CAI  แบบ  แบบ Linear Linear  คือ สอนเรียงลํ าดับเนื้อหา คือ สอนเรียงลํ าดับเนื้อหา
CAI CAI   แบบ แบบ BranchBranch  คือ ผูเรียนสามารถเลือกขามเนื้อ  คือ ผูเรียนสามารถเลือกขามเนื้อ
หาบางตอนได  หรือ โปรแกรมบทเรียนอาจกํ าหนดหาบางตอนได  หรือ โปรแกรมบทเรียนอาจกํ าหนด
เนื้อหาใหผูเรียนไดเนื้อหาใหผูเรียนได
CAICAI  ที่ใชวิธีจํ าลองแบบการทํ างาน  ที่ใชวิธีจํ าลองแบบการทํ างาน
CAI CAI   แบบ เกมแบบ เกม



เนื้อหาของเนื้อหาของ CAI  CAI ในยุคแรกในยุคแรก

เนื้อหาแบบเนื้อหาแบบ Tutorials Tutorials
เนื้อหาแบบ เนื้อหาแบบ   Drill & PracticeDrill & Practice
เนื้อหาแบบการฝ กปฏิบัติกับเครื่องมือในแบบจํ าลองเนื้อหาแบบการฝ กปฏิบัติกับเครื่องมือในแบบจํ าลอง
เชน   การซอมอุปกรณอิเล็กทรอนิกสเชน   การซอมอุปกรณอิเล็กทรอนิกส
    Flight Simulator Flight Simulator  สํ าหรับเครื่องบินไอพน  เปนทั้ง สํ าหรับเครื่องบินไอพน  เปนทั้ง
ระบบคอมพิวเตอรและเครื่องกลไกเหมือนจริงระบบคอมพิวเตอรและเครื่องกลไกเหมือนจริง



ความคลี่คลายของ ความคลี่คลายของ CAICAI

CAI CAI   ไดไดขยายตัวออกขยายตัวออกไปไปกวางขวางหลังยุค กวางขวางหลังยุค PCPC
Adaptive CAI Adaptive CAI    โปรแกรมบทเรียนที่ โปรแกรมบทเรียนที่สามารถสามารถปรับปรับ
แนวการสอนไดแนวการสอนไดตามตามความสามารถของผูเรียนความสามารถของผูเรียน
Intelligent CAI  Intelligent CAI  โปรแกรมบทเรียนที่โปรแกรมบทเรียนที่มีมีความสามารถความสามารถ
เหมือนกับอาจารย  คือเหมือนกับอาจารย  คืออาจอาจปรับเนื้อหาการสอนไดปรับเนื้อหาการสอนได
สื่อบันทึก สื่อบันทึก CAI CAI   ไดไดขยายตัวออกขยายตัวออกไปไปกวางขวางกวางขวาง



บุคลากรสํ าหรับ บุคลากรสํ าหรับ CAICAI ทั่วไป ทั่วไป

ผูเชี่ยวชาญเนื้อหา ผูเชี่ยวชาญเนื้อหา   Subject Expert, ContentSubject Expert, Content
specialist, etc.specialist, etc.
ผูผู เชี่ยวชาญเชี่ยวชาญการการถายถายทอดเนื้อหาเปนบทเรียน CAIทอดเนื้อหาเปนบทเรียน CAI
ผูเชี่ยวชาญการใชเครื่องมือสรางโปรแกรมบทเรียนผูเชี่ยวชาญการใชเครื่องมือสรางโปรแกรมบทเรียน
ผูเชี่ยวชาญการทํ าภาพประกอบ  เชน ภาพกราฟกสผูเชี่ยวชาญการทํ าภาพประกอบ  เชน ภาพกราฟกส
ภาพถาย  ภาพเคลื่อนไหวภาพถาย  ภาพเคลื่อนไหว



ปญหาของการใช ปญหาของการใช CAI CAI ในปจจุบันในปจจุบัน

ในภาพรวม ในภาพรวม CAI CAI ยังไมมีบทบาทมากนักยังไมมีบทบาทมากนัก
การพัฒนา การพัฒนา CAI CAI  ยังเปนแบบสวน ๆ  คือไมไดรวมเปน ยังเปนแบบสวน ๆ  คือไมไดรวมเปน
เรื่องที่สัมพันธกับหลักสูตรเรื่องที่สัมพันธกับหลักสูตร
การทดสอบการทดสอบ CAI  CAI  วาไดผล วาไดผลสัมฤทธิ์สัมฤทธิ์อยางไรยังกระทํ าอยางไรยังกระทํ า
กันนอย และ ไมสามารถสรุปผลไดกันนอย และ ไมสามารถสรุปผลได
โปรแกรมบทเรียนยังมีคุณภาพตํ่ าโปรแกรมบทเรียนยังมีคุณภาพตํ่ า



แนวทางการพัฒนา แนวทางการพัฒนา CAICAI
Define

Learning
Domain

Construct cases that 
illustrate and define 

the domain

Identify domain
perspectives, themes,

and concepts

Map multiple
paths linking cases

to domain ideas
Guidance to

focus learner;
foster reflection

Provide interface
that guides learner-

controlled navigation
through web



How to make your WBT AccessibleHow to make your WBT Accessible
Following these tens steps, suggested by theFollowing these tens steps, suggested by the

W3C’s Web Accessibility Initiative to makeW3C’s Web Accessibility Initiative to make
your Web-based training easier to see, hear,your Web-based training easier to see, hear,
and use.and use.

1. Include alternative text and descriptions for1. Include alternative text and descriptions for
images, applets, ad image maps.images, applets, ad image maps.

2. Caption your audio.2. Caption your audio.
3. Describe moving video information in audio3. Describe moving video information in audio

and captions.and captions.
4. Make sure students can understand text4. Make sure students can understand text

and graphics without color.and graphics without color.



5. Make sure that students can pause any5. Make sure that students can pause any
moving, blinking, and scrolling objects.moving, blinking, and scrolling objects.

6. Allow students to interact with Web pages6. Allow students to interact with Web pages
using tools other than a mouse.using tools other than a mouse.

7. Make sure the page will work with older7. Make sure the page will work with older
browsers and browsers and assistive assistive technologies liketechnologies like
screen readers. 8. If you use frames, makescreen readers. 8. If you use frames, make
sure it’s clear how they relate to each other.sure it’s clear how they relate to each other.

9. Mark up tables so speaking browsers9. Mark up tables so speaking browsers
understand how to read them aloud.understand how to read them aloud.

10. Explain links as clearly as possible.10. Explain links as clearly as possible.

How to make your WBT AccessibleHow to make your WBT Accessible



Tips for instructional designersTips for instructional designers
1. Target your analysis.1. Target your analysis.
2. Understand the bottom line.2. Understand the bottom line.
3. Identify tradeoffs.3. Identify tradeoffs.
4. Develop a rapid prototype.4. Develop a rapid prototype.
5. Use a team approach.5. Use a team approach.
6. Plan for change.6. Plan for change.
7. Teach learning strategies.7. Teach learning strategies.
8. Improve your learning skills.8. Improve your learning skills.
9. Make technology serve you.9. Make technology serve you.
10. Strive for process maturity10. Strive for process maturity



What is Your Process Maturity Level?What is Your Process Maturity Level?
Initial LevelInitial Level

Depends on the competence and heroics ofDepends on the competence and heroics of
individuals rather than systematic processes.individuals rather than systematic processes.
Uses ill-defined, chaotic processes.Uses ill-defined, chaotic processes.

Repeatable LevelRepeatable Level
Uses informal processes.Uses informal processes.
Can repeat past success but only on similarCan repeat past success but only on similar
projects.projects.



What is Your Process Maturity Level?What is Your Process Maturity Level?
Defined LevelDefined Level

Uses processes that are documented, standardized,Uses processes that are documented, standardized,
and integrated with overall organizationaland integrated with overall organizational
standards.standards.
Tailors organization-wide process standards toTailors organization-wide process standards to
each project.each project.

Managed LevelManaged Level
Collects detailed measures of process and productCollects detailed measures of process and product
quality.quality.
Ensures all team members understand processesEnsures all team members understand processes
and standards.and standards.



What is Your Process Maturity Level?What is Your Process Maturity Level?
Optimizing LevelOptimizing Level

Identifies and eliminates chronic causes of pastIdentifies and eliminates chronic causes of past
performance problems.performance problems.
Uses quantitative and qualitative feedback fromUses quantitative and qualitative feedback from
measurement activities to implement continuousmeasurement activities to implement continuous
process improvement actions.process improvement actions.
Pilot tests innovation ideas and technologies.Pilot tests innovation ideas and technologies.
Documents and shares lessons learned.Documents and shares lessons learned.



Trends in Learning and TechnologyTrends in Learning and Technology
Portals, Portals, Portals: The Marketplace.Portals, Portals, Portals: The Marketplace.
Portals, Portals, Portals: The Corporate Variety.Portals, Portals, Portals: The Corporate Variety.
Self-Service Transactions: The Norm.Self-Service Transactions: The Norm.
Enterprise Learning, Training, and KnowledgeEnterprise Learning, Training, and Knowledge
Systems.Systems.
The Year of Content.The Year of Content.
Engagement and IntensityEngagement and Intensity
Alignment of Learning with Business Goals.Alignment of Learning with Business Goals.
Blending: Shorter Classes and Integration.Blending: Shorter Classes and Integration.
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